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A. LİDERLİK, YÖNETİM ve KALİTE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yönetim modeli ve idari yapı
-Yönetişim modeli ve organizasyon şeması, görev tanımları, iş akış süreçleri 
Biyomühendislik Yönetim Sistemi 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu’nda öngörülen üniversite birimlerinin akademik teşkilatlanması, işleyiş, görev, yetki ve sorumluluklarıyla ilgili alt birimlerin üst birimlerle olan ilişkilerini düzenleyen Üniversitelerde Akademik Teşkilat Yönetmeliği’ne göre yapılandırılmıştır. Bölüm başkanları bölümün eğitim öğretim sürecinin her tür işleyişini planlamak, uygulamak, gözetlemek ve önlem almakla görevlidirler. Bölüm kurullarına başkanlık eden bölüm başkanları bölüm kurullarında müfredatları oluşturmak, ders programlarını geliştirmek, öğretim elemanı taleplerini biçimlendirmek, bölüm iç ve dış paydaşlarıyla koordinasyon halinde eğitim öğretimi koordine etmekle görevli olup, bölüm başkanlarının görev, yetki ve sorumlulukları da 2547 sayılı yasanın ilgili hükümleriyle belirlenmiş bulunmaktadır [1, 2, 3, 4]. Bölüm başkanı, bölümün akademik ve idari faaliyetlerinin yürütülmesinden sorumludur. Bölüm başkanı, bölümün eğitim-öğretim, araştırma, proje, laboratuvar, bütçe, personel, öğrenci işleri, kalite güvencesi, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki planlama, uygulama, izleme ve değerlendirme süreçlerini yönetir. Bölüm kuruluna başkanlık eder ve bölüm kurulunun kararlarını uygular. Bölümün akademik ve idari kadrolarının ihtiyaçlarını belirler ve atama, terfi, izin, görevlendirme, ödül ve disiplin işlemlerini yürütür. Bölüm başkanı, bölümün fakülte, üniversite, kamu kurumları, sanayi, sivil toplum ve diğer paydaşlarla olan iletişim ve iş birliğini sağlar [3]. Bölümün misyon, vizyon, stratejik plan, öz değerlendirme raporu ve diğer belgelerini hazırlar ve günceller. Bölüm başkanı, bölümün performansını ölçer ve geliştirir. Bölüm başkanı, bölümün ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını yapar ve prestijini artırır. Ayrıca, bölümün akademik ve idari faaliyetleri hakkında düzenli olarak rapor verir [5].
Bölüm kurulu, bölüm başkanı ve bölümdeki tüm öğretim elemanlarından oluşur. Bölümün eğitim-öğretim, araştırma, proje, laboratuvar, bütçe, personel, öğrenci işleri, kalite güvencesi, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki politika, strateji, hedef, program, plan, proje, standart, kriter, yönerge, yöntem, işlem, değerlendirme, rapor ve önerilerini görüşür ve karara bağlar. Bölüm kurulu, bölümün lisans ve lisansüstü müfredatlarını, ders içeriklerini, ders programlarını, öğretim elemanı dağılımını, öğrenci kontenjanlarını, öğrenci kabul ve yerleştirme kriterlerini, öğrenci danışmanlığı sistemini, öğrenci değerlendirme yöntemlerini, öğrenci başarı kriterlerini, öğrenci staj ve bitirme projelerini, öğrenci değişim programlarını, öğrenci kulüp ve etkinliklerini, öğrenci burs ve ödüllerini belirler ve uygular. Bölümün araştırma alanlarını, araştırma gruplarını, araştırma laboratuvarlarını, araştırma projelerini, araştırma destek programlarını, araştırma yayınlarını, araştırma patentlerini, araştırma ödüllerini, araştırma etik kurallarını belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün bütçesini, gelir ve gider kalemlerini, kaynak kullanımını, kaynak yaratma yöntemlerini, kaynak paylaşımını, kaynak denetimini belirler ve uygular. Bölümün personel ihtiyacını, personel atama, terfi, izin, görevlendirme, ödül ve disiplin işlemlerini, personel eğitim ve gelişim programlarını, personel performans değerlendirme sistemini, personel motivasyon ve memnuniyet anketlerini belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün öğrenci işleri birimini, öğrenci işleri yöneticisini, öğrenci işleri personelini, öğrenci işleri hizmetlerini, öğrenci işleri iş akış süreçlerini, öğrenci işleri veri tabanını, öğrenci işleri raporlarını belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün kalite güvencesi sistemi, kalite politikası, kalite hedefleri, kalite standartları, kalite göstergeleri, kalite ölçme araçları, kalite iyileştirme planları, kalite raporları, kalite denetimleri, kalite ödülleri belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün fakülte, üniversite, kamu kurumları, sanayi, sivil toplum ve diğer paydaşlarla olan iletişim ve işbirliği kanallarını, protokol ve anlaşmalarını, ortak projelerini, ortak yayınlarını, ortak etkinliklerini, ortak laboratuvarlarını, ortak danışmanlıklarını, ortak eğitim programlarını belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını, akreditasyonunu, sertifikalandırılmasını, derecelendirilmesini, üyeliklerini, işaretlerini, logolarını, sloganlarını belirler ve uygular. Bölüm kurulu, bölümün misyon, vizyon, stratejik plan, öz değerlendirme raporu ve diğer belgelerini hazırlar ve günceller. Bölüm başkanlığı bürosu, bölüm başkanının idari yardımcısı olan bir öğretim elemanı ve bölümün öğrenci işleri biriminden sorumlu olan bir idari personelden oluşur. Bölüm başkanlığı bürosu, bölüm başkanına bölümün akademik ve idari faaliyetlerinin yürütülmesinde destek olur. Bölüm başkanlığı bürosu, bölümün eğitim-öğretim, araştırma, proje, laboratuvar, bütçe, personel, öğrenci işleri, kalite güvencesi, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki veri toplama, analiz, raporlama, arşivleme, iletişim, koordinasyon, organizasyon, planlama, uygulama, izleme ve değerlendirme işlemlerini yürütür.
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Açıklama otomatik olarak oluşturuldu]
İdari ve destek birimlerinde görev alan personelin eğitim ve liyakatlerinin üstlendikleri görevlerle uyumunu sağlamak üzere görev tanımlamaları ve iş akış süreçleri birim yöneticisi tarafından belirlenerek yapılmaktadır [2].
-Karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları; kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi; öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması 
Bölümümüzün yönetişim modeli ve idari yapısı, 2547 sayılı Yükseköğretim Kanunu ve Üniversitelerde Akademik Teşkilat Yönetmeliği’ne uygun olarak, Mühendislik Fakültesi bünyesinde kurulmuş bir akademik birimdir [6]. Bölümümüzün karar verme mekanizmaları, bölüm başkanı, bölüm kurulu ve bölüm başkanlığı bürosu tarafından yürütülmektedir. Bölümümüzün kontrol ve denge unsurları, bölüm kurulunun kararlarının fakülte ve üniversite yönetim organları tarafından onaylanması, bölümün kalite güvencesi sistemi, bölümün iç ve dış paydaşlarla olan iletişim ve işbirliği kanalları, bölümün ulusal ve uluslararası akreditasyon, sertifikalandırma, derecelendirme, üyelik, işaret, logo, slogan gibi kalite belgeleri ve işaretleri, bölümün akademik ve idari faaliyetleri hakkında düzenli olarak rapor vermesi şeklinde belirlenmiştir. Bölümümüzün kurullarının çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, bölümdeki tüm öğretim elemanlarının bölüm kuruluna katılması, bölüm kurulunun bölümün eğitim-öğretim, araştırma, proje, laboratuvar, bütçe, personel, öğrenci işleri, kalite güvencesi, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki politika, strateji, hedef, program, plan, proje, standart, kriter, yönerge, yöntem, işlem, değerlendirme, rapor ve önerilerini görüşmesi ve karara bağlaması, bölüm başkanının bölüm kurulunun kararlarını uygulaması, bölüm başkanının bölümün akademik ve idari faaliyetlerinin yürütülmesinden sorumlu olması şeklinde sağlanmaktadır. Bölümümüzün paydaşların temsil edilmesi, bölümün fakülte, üniversite, kamu kurumları, sanayi, sivil toplum ve diğer paydaşlarla olan iletişim ve işbirliği kanallarını, protokol ve anlaşmalarını, ortak projelerini, ortak yayınlarını, ortak etkinliklerini, ortak laboratuvarlarını, ortak danışmanlıklarını, ortak eğitim programlarını belirlemesi ve uygulaması, bölümün öğrenci, mezun, personel, paydaş ve diğer ilgili gruplarla olan ilişkilerini geliştirmesi ve sürdürmesi şeklinde gerçekleşmektedir. Bölümümüzün öngörülen yönetim modeli ile gerçekleşmenin karşılaştırılması, bölümün misyon, vizyon, stratejik plan, öz değerlendirme raporu ve diğer belgelerini hazırlaması ve güncellemesi, bölümün performansını ölçmesi ve geliştirmesi, bölümün ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını yapması ve prestijini artırması şeklinde yapılmalıdır.
-Kurumun yönetim ve idari alanlarla ilgili politikasını ve stratejik amaçlarını uyguladığına dair  uygulamalar 
Birimimizin yönetim ve idari alanlarla ilgili politikası, kurumun vizyonu, misyonu, değerleri, kalite politikası ve stratejik planı ile uyumlu olarak, kurumun etkin, verimli, şeffaf, hesap verebilir, katılımcı, paydaş odaklı, sürekli gelişen, yenilikçi, ulusal ve uluslararası düzeyde rekabetçi ve saygın bir kurum olmasını sağlamaktır. Birimimizin yönetim ve idari alanlarla ilgili stratejik amaçları ise şunlardır:
· Birimin yönetim ve idari yapısını, işleyişini, iş akış süreçlerini, görev tanımlarını, yetki ve sorumluluklarını, karar verme mekanizmalarını, kontrol ve denge unsurlarını, kurulların çok sesliliğini ve bağımsız hareket kabiliyetini, paydaşların temsil edilmesini, kurumun ihtiyaçlarına ve mevzuata uygun olarak belirlemek, uygulamak, izlemek ve iyileştirmek.
· Kurumun eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, topluma katkı, kalite güvencesi, bütçe, personel, öğrenci işleri, uluslararasılaşma, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki politika, strateji, hedef, program, plan, proje, standart, kriter, yönerge, yöntem, işlem, değerlendirme, rapor ve önerilerini belirlemek, uygulamak, izlemek ve iyileştirmek.
· Kurumun iç ve dış paydaşlarıyla olan iletişim ve işbirliğini sağlamak, protokol ve anlaşmalar yapmak, ortak projeler, yayınlar, etkinlikler, laboratuvarlar, danışmanlıklar, eğitim programları geliştirmek ve uygulamak.
· Kurumun ulusal ve uluslararası düzeyde tanıtımını yapmak, akreditasyon, sertifikalandırma, derecelendirme, üyelik, işaret, logo, slogan gibi kalite belgeleri ve işaretleri almak ve korumak.
· Kurumun performansını ölçmek, değerlendirmek, raporlamak, geliştirmek ve ödüllendirmek.
Birimimizin yönetim ve idari alanlarla ilgili politikasını ve stratejik amaçlarını uyguladığına dair uygulamalarımız ve kanıtlarımız şunlardır:
Birimimizin yönetim ve idari yapısı, işleyişi, iş akış süreçleri, görev tanımları, yetki ve sorumlulukları, karar verme mekanizmaları, kontrol ve denge unsurları, kurulların çok sesliliği ve bağımsız hareket kabiliyeti, paydaşların temsil edilmesi, kurumun web sitesinde, organizasyon şemasında, yönetmeliklerde, yönergelerde, iş planlarında, iş tanımlarında, iş akış şemalarında, tutanaklarda, raporlarda ve diğer belgelerde yer almaktadır [2].
Birimimizin eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, topluma katkı, kalite güvencesi, bütçe, personel, öğrenci işleri, uluslararasılaşma, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki politika, strateji, hedef, program, plan, proje, standart, kriter, yönerge, yöntem, işlem, değerlendirme, rapor ve önerileri, kurumun stratejik planında, eylem planlarında, kalite planlarında, bütçe planlarında, personel planlarında, öğrenci işleri planlarında, uluslararasılaşma planlarında, paydaş ilişkileri planlarında, müfredatlarında, ders içeriklerinde, ders programlarında, öğrenci değerlendirme yöntemlerinde, öğrenci başarı kriterlerinde, öğrenci staj ve bitirme projelerinde, öğrenci değişim programlarında, öğrenci kulüp ve etkinliklerinde, öğrenci burs ve ödüllerinde, araştırma alanlarında, araştırma gruplarında, araştırma laboratuvarlarında, araştırma projelerinde, araştırma destek programlarında, araştırma yayınlarında, araştırma patentlerinde, araştırma ödüllerinde, araştırma etik kurallarında, topluma katkı projelerinde, topluma katkı etkinliklerinde, topluma katkı raporlarında, kalite güvencesi sisteminde, kalite politikasında, kalite hedeflerinde, kalite standartlarında, kalite göstergelerinde, kalite ölçme araçlarında, kalite iyileştirme planlarında, kalite raporlarında, kalite denetimlerinde, kalite ödüllerinde, bütçe raporlarında, personel atama, terfi, izin, görevlendirme, ödül ve disiplin işlemlerinde, personel eğitim ve gelişim programlarında, personel performans değerlendirme sistemlerinde, personel motivasyon ve memnuniyet anketlerinde, öğrenci işleri raporlarında, uluslararasılaşma raporlarında, paydaş ilişkileri raporlarında ve diğer belgelerde yer almaktadır [2].
Birimimizin iç ve dış paydaşlarıyla olan iletişim ve işbirliğini sağlamak, protokol ve anlaşmalar yapmak, ortak projeler, yayınlar, etkinlikler, laboratuvarlar, danışmanlıklar, eğitim programları geliştirmek ve uygulamak için, kurumun web sitesinde, sosyal medya hesaplarında, e-posta listelerinde, duyuru panolarında, haber bültenlerinde, tanıtım broşürlerinde, afişlerinde, videolarında ve diğer tanıtım materyallerinde paydaşlarla ilgili bilgiler, haberler, duyurular, etkinlikler, başarılar, örnekler, görüşler, geri bildirimler paylaşılmaktadır. Ayrıca, kurumun paydaşlarla yaptığı protokol ve anlaşmalar, ortak projeler, yayınlar, etkinlikler, laboratuvarlar, danışmanlıklar, eğitim programları, kurumun web sitesinde, raporlarında ve diğer belgelerde yer almaktadır [6].
Birimimizin yönetim ve idari alanlarla ilgili politikasını ve stratejik amaçlarını uyguladığına dair uygulamalarımız ve kanıtlarımız, birimimizin etkin, verimli, şeffaf, hesap verebilir, katılımcı, paydaş odaklı, sürekli gelişen, yenilikçi, ulusal ve uluslararası düzeyde rekabetçi ve saygın bir kurum olduğunu göstermektedir. Birimimiz, yönetim ve idari alanlarda sürekli iyileştirme ve gelişme anlayışıyla hareket etmekte, mevcut durumu analiz etmekte, iyi uygulama örneklerini incelemekte, yeni fırsat ve tehditleri değerlendirmekte, yeni hedef ve stratejiler belirlemekte, yeni uygulamalar geliştirmekte, yeni sonuçlar elde etmekte ve yeni ödüller kazanmaktadır. Birimimiz, yönetim ve idari alanlarda başarılarını paylaşmakta, başkalarından öğrenmekte, başkalarına öğretmekte, başkalarıyla işbirliği yapmakta ve başkalarına ilham vermekte, böylece birimimizin ve paydaşlarımızın gelişimine katkıda bulunmaktadır. 
-Yönetim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirmeler 
Birimimiz, yönetim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarını, kurumun vizyonu, misyonu, değerleri, kalite politikası ve stratejik planı doğrultusunda, belirlenen performans göstergeleri, hedefler, standartlar ve kriterler çerçevesinde, düzenli olarak izlemekte ve iyileştirmektedir. Birimimiz, yönetim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarını izlemek için, kurumun web sitesinde, raporlarında ve diğer belgelerinde yer alan veri toplama, analiz, raporlama, arşivleme, iletişim, koordinasyon, organizasyon, planlama, uygulama, izleme ve değerlendirme işlemlerini yürütmektedir. Birimimiz, yönetim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarını iyileştirmek için, kurumun stratejik planında, eylem planlarında, kalite planlarında, bütçe planlarında, personel planlarında, öğrenci işleri planlarında, uluslararasılaşma planlarında, paydaş ilişkileri planlarında yer alan iyileştirme planları ve faaliyetleri geliştirmekte ve uygulamaktadır. Yönetim ve organizasyonel yapılanma uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirme süreçlerinin etkinliğini artırmak için, mevcut durumu analiz etmekte, iyi uygulama örneklerini incelemekte, yeni fırsat ve tehditleri değerlendirmekte, yeni hedef ve stratejiler belirlemekte, yeni uygulamalar geliştirmekte, yeni sonuçlar elde etmekte ve yeni ödüller kazanmaktadır.
-Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamaları 
Kurumda rektörün ve süreç liderlerinin yükseköğretim ekosistemindeki değişim, belirsizlik ve karmaşıklığı dikkate alan bir kalite güvencesi sistemi ve kültürü oluşturma konusunda sahipliği ve motivasyonu yüksektir. Bu süreçler çevik bir liderlik yaklaşımıyla yönetilmektedir. Birimlerde liderlik anlayışı ve koordinasyon kültürü yerleşmiştir. Liderler kurumun değerleri ve hedefleri doğrultusunda stratejilerinin yanı sıra; yetki paylaşımını, ilişkileri, zamanı, kurumsal motivasyon ve stresi de etkin ve dengeli biçimde yönetmektedir. Akademik ve idari birimler ile yönetim arasında etkin bir iletişim ağı oluşturulmuştur. Liderlik süreçleri ve kalite güvencesi kültürünün içselleştirilmesi sürekli değerlendirilmektedir.

A.1.2. İç kalite güvencesi mekanizmaları
- Görev tanımı 
Görev Unvanı: Bölüm Başkanı
Bağlı Olduğu Makam/ Görev: Dekan, Bölüm Başkanı
Kendisine Bağlı Görevler: Tüm Akademik Birimler
Bölüm başkan yardımcısı organizasyondaki yeri: Bölüm Başkanına bağlı görev yapar.
Görev, Yetki ve Sorumlulukları:
1. Bölümün eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerini düzenli ve verimli bir şekilde yürütmek, 
2. Bölümün kaynaklarının etkin olarak kullanılmasını sağlamak,
3. Bölümün çıktı yeterliliklerinin belirlenmesini sağlamak.
4. Bölümün eğitim-öğretim faaliyeti, stratejik plan, performans kriterleri gibi her yıl yapılması zorunlu çalışmalarına destek vermek.
5. Öğretim üyelerinin web sayfasındaki özgeçmişlerinin güncel olmasını sağlamak.
6. Öğretim üyelerinin YÖKSİS veri tabanındaki bilgilerinin güncel olmasını sağlamak.
7. Öğretim üyelerinin Bologna ders tanımlarını sisteme girmelerini sağlamak.
8. Bölüme başkanlık etmek, Kurul kararlarını uygulamak,
9. Bölümü temsilen Bölüm Kuruluna katılmak, Bölüm Kurulunda alınan kararlar doğrultusunda kendi bölümündeki öğretim elemanlarını bilgilendirmek ve gerekiyorsa görevlendirmek,
10. Bölüm dersleri ile ilgili görevlendirme teklifini hazırlayıp Bölüm Başkanı’na sunmak.
11. Bölüm Başkanının vereceği diğer işleri yapmak.
12. 2547 Sayılı YÖK Kanunu, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu ve Üniversitelerde
Akademik Teşkilât Yönetmeliği kapsamında görevlerini yerine getirmek.
Görev Unvanı: Bölüm Başkan Yardımcısı
Bağlı Olduğu Makam/ Görev: Dekan, Bölüm Başkanı
Kendisine Bağlı Görevler: Bölüm Bşk, Bşk Yrd.
Bölüm başkan yardımcısı organizasyondaki yeri: Bölüm Başkanına bağlı görev yapar.
Görev, Yetki ve Sorumlulukları:
1. Bölümün eğitim-öğretim faaliyetlerinin düzenli bir şekilde yürütülmesinde Bölüm Başkanına yardımcı olmak,
2. 2547 Sayılı YÖK Kanunu, 657 Sayılı Devlet Memurları Kanunu ve Üniversitelerde Akademik
Teşkilât Yönetmeliği kapsamında görevlerini yerine getirmek,
3. Görevlendirildiği komisyon, komite, kurul, vb. çalışma gruplarında yer almak, gerektiğinde ilgili raporları hazırlamak,
4. Bölümle ilgili gelişmeleri takip etmek, yaşanan sorunları çözmek için gerekli toplantıları organize etmek,
5. Ders programları, sınav programları ve ders bilgi paketlerinin hazırlanması, güncellenmesi ve öğretim elemanları ile öğrencilere duyurulmasını sağlamak.
6. Bölüm web sayfası içeriğinin hazırlanması ve güncellenmesini sağlamak,
7. Bölüm Başkanlığınca verilecek diğer görevleri yapmak.
8. Bölüm Başkan Yardımcısı Görevlerin yerine getirilmesinden ve yetkilerin kullanılmasından bölüm başkanına karşı sorumludur.
9. Bölüm Başkanı görevi başında olmadığı durumda vekalet etmek.
10. Lisansüstü sınavlarına başvuran adayların sınavlarının yapılmasında ve danışmanlıkların belirlenmesinde bölüm başkanına yardımcı olmak.
-İş akış şeması 
İş akış süreçleri Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi Rektörlüğünün ve Mühendislik Fakültesinin aldığı iş akış prosedürlerine uygun olarak yürütülür. Biyomühendislik Bölümü özelinde gerçekleştirilen iş akışları için standart prosedürler kalite organizasyonunca belirlenir, duyurulur ve izlenebilir olarak kaydedilir. Bölüm öğretim üyelerinin görev aldığı tüm komisyonlar Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi Rektörlüğü ve Mühendislik Fakültesi Dekanlığı’nca belirtilen görev tanım ve sorumluluklarına sahiptir. Bu görev ve sorumluluklar ilgili kişilere bildirilir, web sayfasında duyurulur [6].
-Geri bildirim yöntemleri 
Bölümde tanımlı geri bildirim mekanizmaları:
· Ders öğretim elemanı, genel memnuniyet anketleri, talep ve öneri sistemlerini içermektedir. Öğrenci geri bildirimleri (ders, dersin öğretim elemanı, hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik olarak (her yarıyıl ya da her akademik yıl sonunda) ölçülmektedir.
· Ancak alınan geri bildirimler iyileştirmeye yönelik karar alma süreçlerinde henüz kullanılmamaktadır.
A.1.3. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak ilan edilmiştir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmaktadır. Bölümümüz, web sitesi, sosyal medya hesapları, e-posta listeleri, duyuru panoları, haber bültenleri, tanıtım broşürleri, afişler, videolar ve diğer tanıtım materyalleri aracılığıyla kamuoyunu bölümün vizyonu, misyonu, değerleri, kalite politikası, stratejik planı, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme, topluma katkı, kalite güvencesi, bütçe, personel, öğrenci işleri, uluslararasılaşma, paydaş ilişkileri ve diğer konulardaki faaliyetleri, haberleri, duyuruları, etkinlikleri, başarıları, örnekleri, görüşleri, geri bildirimleri hakkında bilgilendirmektedir [6]. Bölümümüz, web sitesinde, raporlarında ve diğer belgelerinde yer alan veri toplama, analiz, raporlama, arşivleme, iletişim, koordinasyon, organizasyon, planlama, uygulama, izleme ve değerlendirme işlemlerini yürüterek, kamuoyuna hesap verebilirliğini sağlamaktadır. Tüm paydaşlar ilgili konulara ilişkin olarak toplantılar ile birimimizde bilgilendirilmektedir. İç paydaşlarla yapılan yönetim kurulu ve fakülte kurulu toplantılarının yanı sıra bölüm öğretim üyeleri ile gerçekleştirilen diğer toplantılarda, yapılan iyileştirme ve değişiklikler ile ilgili bilgilendirmeler paylaşılmaktadır. Dış paydaşlarla yapılan protokol ve anlaşma toplantıları, ortak proje toplantıları, ortak yayın toplantıları, ortak etkinlik toplantıları, ortak laboratuvar toplantıları, ortak danışmanlık toplantıları, ortak eğitim programı toplantıları, paydaş memnuniyet anketi toplantıları, paydaş geri bildirim toplantıları gibi toplantılarda, bölümün paydaşlarla olan iletişim ve işbirliği konularında bilgilendirmeler yapılmaktadır.
-Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirliğe ilişkin uygulama örnekleri
Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmiştir, hangi kanalların nasıl kullanılacağı tasarlanmıştır, erişilebilir olarak ilan edilmiştir ve tüm bilgilendirme adımları sistematik olarak atılmaktadır. Kurum web sayfası doğru, güncel, ilgili ve kolayca erişilebilir bilgiyi vermektedir; bunun sağlanması için gerekli mekanizma mevcuttur. Kurumsal özerklik ile hesap verebilirlik kavramlarının birbirini tamamladığına ilişkin bulgular mevcuttur. İçe ve dışa hesap verme yöntemleri kurgulanmıştır ve uygulanmaktadır. Sistematiktir, ilan edilen takvim çerçevesinde gerçekleştirilir, sorumluları nettir. Alınan geri beslemeler ile etkinliği değerlendirilmektedir. Kurumun bölgesindeki dış paydaşları, ilişkili olduğu yerel yönetimler, diğer üniversiteler, kamu kurumu kuruluşları, sivil toplum kuruluşları, sanayi ve yerel halk ile ilişkileri değerlendirilmektedir.
-İç ve dış paydaşların kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri bildirimleri
Fakültemizdeki akademik ve idari insan kaynağı, öğrenciler ve dış paydaşlar kalite güvencesi sistemine katılımı ve katkı vermeleri sağlanmaktadır. Bu bağlamda fakültemiz 2022-2023 stratejik planında öncelikli paydaşlarını öğrenciler, akademik ve idari çalışanları, mezunlar ve üniversitenin birikiminden ve hizmetinden yararlanan dış paydaşlar olarak belirlemiştir [7]. 
-Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarına ilişkin izleme ve iyileştirme çalışmaları
Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile ilişkili olarak benimsenen ilke, kural ve yöntemler: Bölümümüz internet sitesi aracılığıyla duyurular yaparak bilgilendirme yapmaktadır [6].
-Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalar
Henüz tanımı değildir.
A.1.4. İnsan kaynakları yönetimi
· İnsan kaynakları politikası ve hedefleri ve bunlara ilişkin uygulamalar (Yetkinlik, işe alınma, hizmet içi eğitim, teşvik ve ödüllendirme vb.)
İnsan Kaynakları Politikamız:
Birimimiz, Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi'nin insan kaynakları politikası doğrultusunda; nitelikli, yetkin, motivasyonu yüksek, araştırmacı ve yenilikçi bir akademik kadro oluşturmayı ve bu kadronun sürekli gelişimini desteklemeyi hedeflemektedir.
1. Yetkinlik
Birimimizde görev yapan öğretim elemanlarının tamamı alanında lisansüstü eğitim almış ve doktora derecesine sahiptir. Öğretim elemanlarımızın verdikleri derslerle uzmanlık alanları arasında tam uyum sağlanmaktadır. Akademik personelimiz uluslararası yayın ve proje yapabilecek düzeyde yabancı dil yetkinliğine sahiptir [8].
2024-2025 Akademik Kadro Durumu:
	Unvan
	Sayı

	Profesör
	2

	Doçent
	3

	Araştırma Görevlisi
	1

	TOPLAM
	6


2. İşe Alınma (Atama ve Görevlendirme)
Akademik kadro ihtiyaçları bölüm kurulunda değerlendirilmekte ve Dekanlığa/Rektörlüğe bildirilmektedir. Atamalar, 2547 sayılı Kanun ve Üniversitemiz Akademik Yükseltme ve Atama Kriterleri Yönergesi doğrultusunda gerçekleştirilmektedir. 2024 yılında birimimizde yeni atama veya akademik yükseltme gerçekleşmemiştir. Mevcut kadromuz, birimimizin eğitim-öğretim ve araştırma faaliyetlerini etkin şekilde yürütecek yetkinliğe sahiptir.
3. Hizmet İçi Eğitim
Birimimiz akademik personelinin mesleki ve kişisel gelişimini desteklemektedir. Öğretim elemanlarımız; UZEM tarafından düzenlenen uzaktan eğitim araçları eğitimlerine, proje yazma atölyelerine, üniversitemiz tarafından düzenlenen kalite güvencesi ve etik kurallar eğitimlerine katılım sağlamaktadır. Ayrıca ulusal ve uluslararası kongre/sempozyumlara katılım teşvik edilmektedir.
4. İzleme ve İyileştirme
Akademik faaliyet raporları yıllık olarak değerlendirilmekte, performans göstergeleri takip edilmektedir. Birimimiz, insan kaynakları yönetimi süreçlerini sürekli iyileştirme anlayışıyla yürütmekte olup, 2025 yılında akademik kadronun güçlendirilmesi ve araştırma kapasitesinin artırılması hedeflenmektedir.
A.1.5. Süreç yönetimi
-Süreç yönetimi modeli ve uygulamaları(tüm etkinliklere ait süreçler ve alt süreçler), ilgili sistemler, yönetim mekanizmaları (Uzaktan eğitim dahil)
 Birimimiz, eğitim-öğretim, araştırma-geliştirme ve toplumsal katkı faaliyetlerini PUKÖ (Planla-Uygula-Kontrol Et-Önlem Al) döngüsü çerçevesinde yönetmektedir. Tüm süreçler tanımlanmış, iş akışları belirlenmiş ve sorumluluklar netleştirilmiştir.
Temel Süreçlerimiz:
1. Eğitim-Öğretim Süreci
· Müfredat hazırlama ve güncelleme
· Ders programı oluşturma
· Derslerin yürütülmesi (örgün ve uzaktan eğitim)
· Ölçme ve değerlendirme
· Staj uygulamaları
· Danışmanlık hizmetleri
2. Araştırma-Geliştirme Süreci
· Proje başvuru ve yürütme
· Yayın ve patent faaliyetleri
· Laboratuvar yönetimi
· Lisansüstü tez danışmanlığı
3. İdari Süreçler
· Öğrenci işleri
· Personel işleri
· Yazışma ve arşivleme
· Toplantı yönetimi
Uzaktan Eğitim Süreci: Birimimiz, UZEM altyapısını kullanarak uzaktan eğitim faaliyetlerini yürütmektedir. Ders materyalleri öğrenme yönetim sistemine yüklenmekte, canlı dersler ve kayıtlı içerikler öğrencilerin erişimine sunulmaktadır [9].
- Süreçlerdeki sorumlular, iş akışı, yönetim mekanizması
	Süreç
	Sorumlu
	İş Akışı

	Eğitim-Öğretim
	Bölüm Başkanı, Öğretim Üyeleri
	Planlama → Uygulama → Değerlendirme → İyileştirme

	Staj
	Staj Komisyonu
	Başvuru → Yerleştirme → Uygulama → Değerlendirme

	Ders Programı
	Bölüm Kurulu
	Teklif → Değerlendirme → Onay → Uygulama

	Muafiyet/İntibak
	İlgili Komisyon
	Başvuru → İnceleme → Karar → Bildirim

	Proje Yönetimi
	Proje Yürütücüsü
	Başvuru → Kabul → Yürütme → Raporlama



-Süreç yönetiminde paydaş katılımına ilişkin faaliyetler 
Birimimiz süreç yönetiminde iç ve dış paydaşların katılımını sağlamaktadır:
İç Paydaşlar:
· Öğretim elemanları bölüm kurulu toplantılarında süreç iyileştirme önerileri sunmaktadır
· İdari personel süreç geliştirme çalışmalarına dahil edilmektedir
Dış Paydaşlar:
· Mezunlardan alınan geri bildirimler müfredat güncellemelerinde değerlendirilmektedir
· Staj yapılan kurumlardan alınan değerlendirmeler sürece yansıtılmaktadır [10].
· Sektör temsilcilerinin görüşleri program geliştirme sürecinde dikkate alınmaktadır.
-Süreç yönetim mekanizmalarının izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin uygulamalar
İzleme Mekanizmaları:
· Bölüm kurulu toplantılarında süreçlerin düzenli değerlendirilmesi
· Ders değerlendirme anketleri ile öğrenci geri bildirimlerinin alınması
· Akademik takvim ve iş planlarının takibi
· Komisyon raporlarının değerlendirilmesi
İyileştirme Uygulamaları:
· Geri bildirimler doğrultusunda ders içeriklerinin güncellenmesi 
· Staj süreçlerinin paydaş önerileriyle geliştirilmesi
· Uzaktan eğitim materyallerinin zenginleştirilmesi
· İş akış süreçlerinin sadeleştirilmesi
-Standart uygulamalar ve mevzuatın yanı sıra; kurumun ihtiyaçları doğrultusunda geliştirdiği özgün yaklaşım ve uygulamalar
Birimimiz, standart uygulamaların yanı sıra Esnek Danışmanlık Sistemi geliştirmiştir. Bu sistem kapsamında öğrencilere hem yüz yüze hem de çevrimiçi danışmanlık seçenekleri sunulmaktadır. Öğrenciler, danışman öğretim üyeleriyle kampüste görüşebildikleri gibi, e-posta, telefon veya online görüşme araçları üzerinden de iletişim kurabilmektedir. Bu uygulama özellikle uzaktan eğitim dönemlerinde ve staj süreçlerinde öğrenci erişilebilirliğini artırmıştır [11].
A.2. Paydaş Katılımı
A.2.1. İç ve dış paydaş katılımı
-İç ve dış paydaş listesi 
İç paydaş listesi
· İç Paydaşlar
· Bölümümüz öğrencileri
· Bölüm akademik personeli
· Bölüm idari personeli
· İşbirliği içinde olunan Fakülte’nin diğer bölüm akademik personeli
Dış paydaş listesi
· Staj işverenler
· Mezunlar
· Mezun İşveren
· Diğer Biyomühendislik Bölümleri
-Paydaş önceliklendirilmesi 
Henüz tanımlı değildir.
-Karar alma süreçlerinde paydaş katılımının sağlandığını gösteren belgeler 
İç paydaşlarla yapılan toplantılar İlgili dokümanlar bolüm başkanlığı kalite dolabında muhafaza edilmektedir. Dış paydaşlarla yapılan toplantılar İlgili dokümanlar bolüm başkanlığı kalite dolabında muhafaza edilmektedir.
-Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları 
Birimimiz, paydaş katılım mekanizmalarının etkinliğini düzenli olarak izlemekte ve değerlendirmektedir. Bu kapsamda:
İzleme Faaliyetleri:
· Paydaş toplantılarının periyodik olarak gerçekleştirilmesi ve katılım durumunun takibi
· Öğrenci, mezun ve sektör temsilcilerinden alınan geri bildirimlerin analizi
· Anket sonuçlarının değerlendirilmesi
· Bölüm kurulunda paydaş katılım süreçlerinin gündeme alınarak değerlendirilmesi
İyileştirme Çalışmaları:
· Geri bildirimler doğrultusunda iletişim kanallarının çeşitlendirilmesi
· Paydaş toplantı sıklığının ve formatının ihtiyaca göre güncellenmesi
· Mezun ilişkilerinin güçlendirilmesine yönelik adımlar atılması
Paydaş katılım mekanizmalarına ilişkin tüm belgeler (toplantı tutanakları, anket formları, geri bildirim raporları, yazışmalar vb.) Bölüm Başkanlığı Kalite Dolabında fiziksel ve/veya elektronik ortamda muhafaza edilmekte olup, saha ziyareti veya Rektörlük talebi halinde sunulmak üzere hazır bulundurulmaktadır.
A.2.2. Öğrenci geri bildirimleri
-Öğrencilerin dilek/şikâyet/önerilerini ilettikleri kanallar 
Üniversitemiz Kalite Komisyonu bünyesinde faaliyet gösteren Anket Hazırlama ve Değerlendirme Çalışma Grubu’nun hazırlamış olduğu memnuniyet anketleri, birimimiz paydaşlarına, anket uygulama takvimine göre uygulanmaktadır [12].
-Öğrenci geri bildirimleri kapsamında gerçekleştirilen iyileştirmeler 
Öğrencilere sunulan hizmetlerle ilgili öğrenci geri bildirim aracı olarak Kalite Komisyonu alt çalışma grubu olan Anket Hazırlama ve Değerlendirme Çalışma Grubu tarafından anket uygulama takvimine göre yapılan anketler kullanılmaktadır [12].
-Öğrencilerin karar alma mekanizmalarına katılımına ilişkin örnekler 
İlgili dokümanlar bolüm başkanlığı kalite dolabında muhafaza edilmektedir.
Dış paydaşlarla yapılan toplantılar
İlgili dokümanlar bolüm başkanlığı kalite dolabında muhafaza edilmektedir.
Paydaş katılım mekanizmalarının işleyişine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları:
İlgili dokümanlar bolüm başkanlığı kalite dolabında muhafaza edilmektedir.
-Tanımlı öğrenci geri bildirim mekanizmalarının tür, yöntem ve çeşitliliğini gösteren kanıtlar (Uzaktan/Karma Eğitim dahil) 
Öğrenci geri bildirim mekanizmalarımız, öğrencilerimizin eğitim deneyimlerini sürekli olarak iyileştirmek için çeşitli türlerde ve yöntemlerde geri bildirim sağlamalarını sağlar.
Anketler: Dönem sonu ders değerlendirmeleri, öğrenci memnuniyet anketleri ve mezun izleme anketleri gibi çeşitli anketler aracılığıyla öğrenci geri bildirimleri toplanır [12]. 
E-posta Geri Bildirimleri: Öğrenciler, herhangi bir konuda geri bildirimde bulunmak için bölüm başkanı ve öğretim üyelerine doğrudan e-posta gönderebilirler.
Bu geri bildirim mekanizmaları, öğrencilerimizin eğitim deneyimlerini sürekli olarak iyileştirmemizi sağlar. Öğrenci geri bildirimlerine dayanarak, ders içeriklerini ve öğretim yöntemlerini düzenli olarak gözden geçiriyor ve geliştiriyoruz. Bu süreç, öğrencilerimizin eğitim deneyimlerini en üst düzeye çıkarmak için hayati öneme sahiptir.
B. EĞİTİM VE ÖĞRETİM
B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi
B.1.1. Programların tasarımı ve onayı
-Uzaktan-karma program tasarımında bölüm/alan bazlı uygulama çeşitliliğine ilişkin kanıtlar, (bölümlerin farklı uzaktan eğitim taleplerinin dikkate alındığına ilişkin kanıtlar vb.) 
Birimimizde uzaktan veya karma eğitim programı bulunmamaktadır. Tüm dersler örgün eğitim formatında yüz yüze olarak yürütülmektedir. İhtiyaç duyulması halinde UZEM altyapısı kullanılarak ders materyalleri öğrencilerle paylaşılmaktadır.
-Program tasarım süreçlerine paydaş katılımını gösteren kanıtlar 
Program tasarım ve güncelleme süreçlerinde paydaş katılımı bölüm kurulu toplantıları aracılığıyla sağlanmaktadır. Öğretim elemanlarının önerileri değerlendirilerek müfredat güncellemeleri yapılmaktadır. Paydaş katılımının sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasında yer almaktadır.
-Programların tasarım ve onay sürecinin izlendiği ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar 
Program tasarım ve onay süreçleri mevzuat çerçevesinde (Bölüm Kurulu → Fakülte Kurulu → Senato) yürütülmektedir. Süreçlerin daha sistematik izlenmesi ve dokümantasyonun güçlendirilmesi iyileştirme hedeflerimiz arasındadır.
B.1.2. Programın ders dağılım dengesi
-Ders dağılımına ilişkin ilke ve yöntemler ile buna ilişkin kanıtlar
Birimimizde ders dağılımı aşağıdaki ilkeler çerçevesinde gerçekleştirilmektedir:
· Öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile verdikleri dersler arasında uyum gözetilmektedir
· Zorunlu ve seçmeli ders dengesi TYYÇ gereklilikleri doğrultusunda belirlenmiştir
· Teorik ve uygulamalı ders oranları bölümün yapısına uygun şekilde planlanmıştır
· Dönemler arası ders yükü dengesi sağlanmaktadır
· Ders dağılımı bölüm kurulunda görüşülerek karara bağlanmaktadır
-İlan edilmiş ders bilgi paketlerinde ders dağılım dengesinin gözetildiğine ilişkin kanıtlar 
-Ders dağılım dengesinin izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar [13].
B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu
-Program dışından alınan derslerin (örgün veya uzaktan) program çıktılarıyla uyumunu gösteren kanıtlar 
Öğrencilerin program dışından aldığı dersler (yatay geçiş, değişim programları, çift anadal, yandal vb.) program çıktılarıyla uyumu değerlendirilerek kabul edilmektedir:
· Muafiyet ve intibak işlemleri ilgili komisyon tarafından incelenmektedir
· Alınan dersin içeriği ve kazanımları, programdaki muadil dersle karşılaştırılmaktadır
· Uyum sağlayan dersler bölüm kurulu kararıyla kabul edilmektedir
· Değişim programlarından gelen öğrencilerin transkriptleri değerlendirilerek intibak yapılmaktadır 
-Ders kazanımların program çıktılarıyla uyumunun izlenmesine ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar 

Ders kazanımları ile program çıktıları arasındaki uyum bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmektedir. İhtiyaç halinde ders içerikleri güncellenmektedir. Bu sürecin daha sistematik hale getirilmesi ve dokümantasyonun güçlendirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı
-İş yükü temelli kredilerin transferi ve tanınmasına ilişkin tanımlı süreçleri içeren belgeler
Birimimizde AKTS (Avrupa Kredi Transfer Sistemi) kredileri iş yükü temelli olarak belirlenmiştir. Değişim programlarından (Erasmus, Farabi, Mevlana) dönen öğrencilerin aldığı dersler AKTS kredileri esas alınarak tanınmaktadır. Yatay geçiş ve intibak işlemlerinde ders iş yükleri karşılaştırılmaktadır. Transfer süreçleri Muafiyet ve İntibak Komisyonu tarafından değerlendirilmektedir.
-Programlarda öğrenci İş yükünün belirlenmesinde öğrenci katılımının sağlandığına ilişkin belgeler ve mekanizmalar 
Ders iş yüklerinin belirlenmesinde öğrenci geri bildirimleri dikkate alınmaktadır. Ders değerlendirme anketlerinde öğrencilerin iş yükü algısı sorgulanmaktadır. Ancak bu sürecin daha sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasındadır [14].
-İş yükü temelli kredilerin geribildirimler doğrultusunda güncellendiğine ilişkin kanıtlar 
AKTS kredileri, geri bildirimler ve ihtiyaçlar doğrultusunda bölüm kurulunda değerlendirilerek güncellenmektedir.
B.1.4. Programların izlenmesi ve güncellenmesi
-Programların izlenmesi ve güncellenmesine ilişkin periyot (yıllık ve program süresinin sonunda) ilke, kural, gösterge, plan ve uygulamalar 
Birimimizde programlar aşağıdaki periyotlarda izlenmekte ve değerlendirilmektedir:
· Dönemlik: Ders değerlendirme anketleri uygulanmaktadır
· Program süresi sonunda: Mezun geri bildirimleri ve istihdam verileri incelenmektedir

-Kurumun misyon, vizyon ve hedefleri doğrultusunda programlarını güncellemek üzere kurduğu mekanizma örnekleri 
Program güncellemeleri bölüm kurulu kararıyla başlatılmakta, Fakülte Kurulu ve Senato onayıyla kesinleşmektedir. Güncelleme önerileri öğretim elemanları, öğrenci geri bildirimleri ve sektör beklentileri doğrultusunda şekillenmektedir.
- Programların yıllık öz değerlendirme raporları (Program çıktıları açısından değerlendirme) 
Birimimiz yıllık öz değerlendirme raporlarını hazırlamakta ve Kalite Koordinatörlüğüne sunmaktadır. Program çıktıları açısından değerlendirme yapılmaktadır [15].
-Program çıktılarına ulaşılıp ulaşılmadığını izleyen sistemler (Bilgi Yönetim Sistemi) 
Program çıktılarına ulaşılıp ulaşılmadığı öğrenci başarı oranları, mezuniyet verileri ve ders geçme istatistikleri üzerinden izlenmektedir. Üniversitemizin Öğrenci Bilgi Sistemi (OBS) bu verilerin takibinde kullanılmaktadır [16].
-Programların yıllık ve program süresi temelli izlemelerden hareketle yapılan iyileştirmeler
Birimimizde izleme sonuçları doğrultusunda ders içerikleri güncellenmekte, sektör beklentilerine uygun olarak seçmeli ders havuzu genişletilmekte ve uygulama ağırlıklı derslere önem verilmektedir [13].
-Yapılan iyileştirmeler ve değişiklikler konusunda paydaşların bilgilendirildiği uygulamalar 
Programda yapılan değişiklikler bölüm web sayfasından ilan edilmekte, öğrencilere danışmanları aracılığıyla bilgi verilmekte ve bölüm kurulu kararları öğretim elemanlarıyla paylaşılmaktadır.
-Programın amaçlarına ulaşıp ulaşmadığına ilişkin geri bildirimler 
Program amaçlarına ulaşılıp ulaşılmadığı ders değerlendirme anketleri, mezun memnuniyet anketleri, staj yapılan kurum geri bildirimleri ve istihdam oranları üzerinden değerlendirilmektedir.
B.1.5. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi
-Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları 
Birimimizde eğitim-öğretim süreçleri akademik takvime uygunluk, ders devam durumları ve sınav süreçleri açısından izlenmekte; öğrenci geri bildirimleri ve bölüm kurulu değerlendirmeleri doğrultusunda iyileştirilmektedir.
B.2. Programların	Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme, Öğretme  ve Değerlendirme)
B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri
-Ders bilgi paketlerinde öğrenci merkezli öğretim yöntemlerinin varlığı 
Birimimizde öğrenci merkezli öğretim yaklaşımı benimsenmiş olup, ders bilgi paketlerinde anlatım, tartışma, soru-cevap, problem çözme, laboratuvar uygulamaları, proje tabanlı öğrenme, ödev, sunum ve grup çalışmaları gibi aktif öğretim yöntemlerine yer verilmektedir.
-Uzaktan eğitime özgü öğretim materyali geliştirme ve öğretim yöntemlerine ilişkin ilkeler, mekanizmalar 
Birimimizde uzaktan eğitim süreçleri UZEM koordinasyonunda yürütülmektedir. Öğretim elemanları ders materyallerini (sunum, video, doküman vb.) öğrenme yönetim sistemine yüklemekte, canlı dersler ve kayıtlı içerikler aracılığıyla öğrencilerin erişimine sunmaktadır. Materyal geliştirme sürecinde UZEM tarafından sağlanan teknik destek ve eğitimlerden yararlanılmaktadır.
-Aktif ve etkileşimli öğretme yöntemlerine ilişkin tanımlı süreçler ve uygulamalar 
Birimimizde aktif ve etkileşimli öğretme yöntemleri olarak tartışma, soru-cevap, problem çözme, laboratuvar uygulamaları, proje çalışmaları ve grup ödevleri kullanılmaktadır. Bu yöntemler ders bilgi paketlerinde belirtilmektedir [13].
B.2.2. Ölçme ve değerlendirme
-Programlardaki uygulama örnekleri 
Birimimizde ölçme ve değerlendirme; ara sınav, final sınavı, ödev, proje, laboratuvar raporu ve sunum gibi çeşitli araçlarla gerçekleştirilmektedir.
-Örgün/uzaktan/karma derslerde kullanılan sınav örnekleri (programda yer verilen farklı ölçme araçlarına ilişkin) 
Örgün eğitimde yazılı sınav, çoktan seçmeli test, ödev ve proje değerlendirmeleri uygulanmaktadır. Uzaktan eğitim süreçlerinde UZEM altyapısı üzerinden sınavlar gerçekleştirilmektedir.
-Ölçme ve değerlendirme uygulamalarının ders kazanımları ve program yeterlilikleriyle ilişkilendirildiğini, öğrenci iş yükünü temel aldığını* gösteren ders bilgi paketi örnekleri 
Ders bilgi paketlerinde ölçme ve değerlendirme yöntemleri, ders kazanımları ve AKTS iş yükü ile ilişkilendirilmiş şekilde yer almaktadır [13].
-Dezavantajlı gruplar ve çevrimiçi sınavlar gibi özel ölçme türlerine ilişkin mekanizmalar 
Engelli öğrenciler için sınav süresinde ek süre verilmesi, ayrı sınav salonu düzenlenmesi gibi uygulamalar Engelli Öğrenciler Birim Koordinatörlüğü ile koordineli şekilde yürütülmektedir [17].
-Sınav güvenliği mekanizmaları 
Sınav güvenliği Üniversitemiz Sınav Yönetmeliği çerçevesinde sağlanmaktadır. Sınav salonlarında bölümümüz araştırma görevlisi gözetmenlik yapmakta, sınav kağıtları güvenli şekilde muhafaza edilmektedir. 
-İzleme ve paydaş katılımına dayalı iyileştirme kanıtları 
Ölçme ve değerlendirme süreçleri bölüm kurulunda değerlendirilmekte, öğrenci geri bildirimleri dikkate alınmaktadır.
-Paydaşların bilgilendirildiği mekanizmalar 
Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve kredilendirilmesine ilişkin bilgiler bölüm web sayfasında, ders bilgi paketlerinde ve öğrenci el kitabında yer almaktadır. Öğrenciler danışmanları aracılığıyla bilgilendirilmektedir.
B.2.3. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma
-Öğrencinin akademik ve kariyer gelişimini izlemek, diploma onayı ve yeterliliklerin sertifikalandırılmasına ilişkin tanımlı süreçler ve mevcut uygulamalar
Birimimizde öğrencilerin akademik gelişimi danışmanlar tarafından izlenmekte, ders başarı durumları OBS üzerinden takip edilmektedir. Kariyer gelişimi için öğrenciler Kariyer Merkezi hizmetlerine yönlendirilmektedir. Diploma onay süreçleri Öğrenci İşleri Daire Başkanlığı tarafından mevzuat çerçevesinde yürütülmekte, mezuniyet şartlarını sağlayan öğrencilere diploma ve diploma eki düzenlenmektedir.
B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri
B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları
-Öğrenme kaynakları ve bu kaynakların yeterlilik durumu, geliştirilmesine ilişkin planlamalar ve uygulamalar 
Birimimizde öğrenme kaynakları olarak derslikler, laboratuvarlar, Üniversitemiz Kütüphanesi ve elektronik veri tabanları kullanılmaktadır. Kaynakların yeterliliği bölüm kurulunda değerlendirilmekte, ihtiyaçlar Dekanlığa iletilmektedir.
-Öğrenme kaynaklarına erişilebilirlik kanıtları (Uzaktan eğitim dahil) 
Öğrencilerimiz UZEM üzerinden ders materyallerine, kütüphane veri tabanlarına uzaktan erişim sağlayabilmektedir [8, 18].
-Öğrenme yönetim sistemi uygulamalarına ilişkin örnekler 
Birimimizde UZEM tarafından sağlanan öğrenme yönetim sistemi kullanılmakta, ders materyalleri ve ödevler bu sistem üzerinden paylaşılmaktadır.
-Öğrenme kaynaklarının düzenli iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar 
Öğrenme kaynaklarının iyileştirilmesine yönelik ihtiyaçlar bölüm kurulunda değerlendirilmektedir. Kaynakların güncellenmesi hedeflerimiz arasındadır.
B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri
-Öğrenci danışmanlık sisteminde kullanılan tanımlı süreçler 
Birimimizde her öğrenciye bir akademik danışman atanmakta, danışmanlık süreçleri Üniversitemiz Öğrenci Danışmanlığı Yönergesi çerçevesinde yürütülmektedir.
-Varsa uzaktan eğitimde akademik ve teknik öğrenci danışmanlığı mekanizmaları ve tanımlı süreçler 
Öğrencilerimiz danışmanlarına e-posta ve telefon aracılığıyla uzaktan erişim sağlayabilmektedir. Teknik sorunlar için UZEM destek hattı kullanılmaktadır.
-Öğrencilerin Danışmanlara Erişimine İlişkin Mekanizmalar 
Öğrenciler danışmanlarına yüz yüze görüşme, e-posta ve telefon aracılığıyla erişim sağlamaktadır.
-Rehberlik, psikolojik danışmanlık ve kariyer hizmetlerine ilişkin planlama ve uygulamalar 
Öğrencilerimiz Üniversitemiz Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Merkezi ile Kariyer Merkezi hizmetlerinden yararlanmaktadır [19].
-Kariyer merkezi uygulamaları 
Öğrencilerimiz Kariyer Merkezi tarafından düzenlenen iş ve staj fuarları, kariyer günleri etkinliklerine katılım sağlayabilmektedir [20].
-Öğrencilerin Katılımına İlişkin Kanıtlar 
Öğrencilerimiz danışmanlık hizmetleri, kariyer etkinlikleri ve sosyal faaliyetlere katılım sağlamaktadır. Fakat bu katılımın kanıtlarının sistematik depolanması hedeflerimiz arasındadır.
-Öğrencilere sunulan hizmetlerle ilgili öğrenci geri bildirim araçları (anketler vb.) sonuçları 
Öğrenci memnuniyeti Üniversitemiz tarafından uygulanan memnuniyet anketleri ile ölçülmektedir.
B.3.3. Tesis ve altyapılar
-Tesis ve altyapının kullanımına yönelik ilke ve kurallar 
Derslik, laboratuvar ve ortak alanların kullanımı Fakülte tarafından belirlenen kurallar çerçevesinde gerçekleştirilmektedir.
-Erişim ve kullanıma ilişkin uygulamalar 
Derslikler ve laboratuvarlar ders programı çerçevesinde öğrenci kullanımına açıktır.
-Tesis ve altyapının kurumsal büyüme ile ilişkili olarak gelişim durumu (Örneğin, Birim sayısındaki artış ile fiziksel alanlardaki artış arasındaki ilişki gibi) 
Birimimiz mevcut fiziksel altyapısı öğrenci sayısına uygun şekilde hizmet vermektedir. Altyapı ihtiyaçları Dekanlığa iletilmektedir.
B.3.4. Dezavantajlı Gruplar
-Dezavantajlı öğrenci gruplarına sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (kurullarda temsil, engelsiz üniversite uygulamaları, varsa uzaktan eğitim süreçlerindeki uygulamalar vb.) 
Engelli ve dezavantajlı öğrencilere yönelik Üniversitemiz Engelsiz Üniversite Birimi koordinasyonunda hizmet sunulmaktadır. Sınav süreçlerinde engelli öğrencilere uygun düzenlemeler yapılmaktadır.
-Geri bildirimlerin iyileştirme mekanizmalarında kullanıldığına ilişkin belgeler 
Dezavantajlı öğrencilerden alınan geri bildirimler ilgili birimlerle paylaşılmaktadır. Sürecin sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
-Engelsiz üniversite uygulamalarına ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları 
Engelsiz üniversite uygulamaları Üniversitemiz Engelli Öğrenciler Birim Koordinatörlüğü tarafından izlenmektedir.
B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler
-Yıl içerisinde öğrencilere yönelik yıllık sportif, kültürel, sosyal faaliyetlerin listesi (faaliyet türü, konusu, katılımcı sayısı vb. bilgilerle) 
Birimimiz öğrencileri Üniversitemiz tarafından düzenlenen sosyal, kültürel ve sportif faaliyetlere katılım sağlamaktadır. Bölüm düzeyinde etkinliklerin artırılması ve  belgelenmesi  hedeflerimiz arasındadır.
B.4. Öğretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri
-Akademik kadronun uzmanlık alanı ile yürüttükleri ders arasında uyumun sağlanmasına  yönelik uygulamalar 
Birimimizde ders dağılımı yapılırken öğretim elemanlarının uzmanlık alanları ile verdikleri dersler arasında uyum gözetilmektedir. Ders görevlendirmeleri bölüm kurulunda değerlendirilerek öğretim elemanlarının akademik uzmanlıklarına uygun şekilde belirlenmektedir.
-İzleme ve iyileştirme kanıtları 
Akademik kadro ve ders uyumu her dönem başında bölüm kurulunda gözden geçirilmektedir. İhtiyaç halinde ders görevlendirmelerinde değişiklik yapılmaktadır.
B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi
-Öğretim elemanlarının izleme ve iyileştirme süreçlerine katılımını gösteren kanıtlar 
Öğretim elemanlarımız bölüm kurulu toplantılarına katılarak eğitim-öğretim süreçlerinin izlenmesine ve iyileştirilmesine katkı sağlamaktadır. Ders değerlendirme anket sonuçları öğretim elemanlarıyla paylaşılmaktadır.
-Öğretim yetkinliği geliştirme süreçlerine ilişkin izleme ve iyileştirme kanıtları 
Öğretim elemanlarımız UZEM tarafından düzenlenen uzaktan eğitim araçları eğitimlerine ve Üniversitemiz tarafından düzenlenen pedagojik formasyon, kalite güvencesi eğitimlerine katılım sağlamaktadır. Eğitim katılımlarının artırılması hedeflerimiz arasındadır.
B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme
-Eğitim kadrosunun eğitim-öğretim performansını takdir-tanıma ve ödüllendirmek üzere yapılan planlama, uygulama ve iyileştirme kanıtları 

C. ARAŞTIRMA GELİŞTİRME
C.1. Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma Kaynakları
C1.1. Araştırma Süreçlerinin Yönetimi
-Araştırma-geliştirme süreçlerinin yönetimi ve organizasyon yapısı 
Birimimizde araştırma-geliştirme süreçleri Üniversitemiz BAP Yönergesi çerçevesinde yürütülmektedir. Proje başvuruları BAPSİS (BAP Bilgi Sistemi) üzerinden yapılmakta ve takip edilmektedir. Öğretim elemanlarımız BAP, TÜBİTAK ve diğer dış kaynaklı projelere başvuru yapabilmektedir. Proje Geliştirme ve Koordinasyon Ofisi, TTO tarafından sağlanan destek mekanizmalarından yararlanılmaktadır [21, 22].
-Araştırma yönetişim modeli ve uygulamaları 
Birimimizde araştırma faaliyetleri bölüm kurulu koordinasyonunda yürütülmektedir. Öğretim elemanlarımız bireysel veya ortak araştırma projeleri geliştirmekte, proje süreçleri bölüm başkanlığı tarafından takip edilmektedir.
-Araştırma faaliyetlerini yürüten birimler 
Birimimizde araştırma faaliyetleri öğretim elemanlarımız tarafından yürütülmektedir. Laboratuvar altyapısı ve araştırma cihazları fakülte bünyesinde ortak kullanıma sunulmaktadır. Araştırma merkezlerinin sağladığı cihaz ve analiz desteklerinden yararlanılmaktadır.
-Araştırma yönetimi ve organizasyonel yapının işlerliğinin izlendiği ve iyileştirildiğine ilişkin kanıtlar 
Birimimizde araştırma süreçlerinin işlerliği bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmekte, öğretim elemanlarımızın yayın ve proje faaliyetleri yıllık olarak izlenmektedir. İzleme ve iyileştirme süreçlerinin daha sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
C.1.2. İç ve Dış Kaynaklar
-Araştırma-geliştirme kaynaklarının araştırma stratejisi doğrultusunda yönetildiğini gösteren kanıtlar 
Birimimiz öğretim elemanları Üniversitemiz Kütüphanesi tarafından sağlanan veri tabanları ve elektronik kaynaklardan yararlanmaktadır. Araştırma faaliyetleri için gerekli kaynak ihtiyaçları BAP destekleriyle karşılanmaktadır.
-Araştırma çerçevesinde yapılan stratejik ortaklıklar (Kamu veya özel) 
Birimimiz öğretim elemanları ulusal düzeyde diğer üniversitelerle ortak araştırma ve yayın çalışmaları yürütmektedir. Kamu veya özel sektörle stratejik ortaklıkların geliştirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
C.2. Araştırma Yetkinliği, İş birlikler ve Destekler
C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi
· Araştırma yürüten öğretim elemanlarının geri bildirimleri (Rapor, sunum vb.) 
Birimimiz öğretim elemanları yürüttükleri araştırma projelerinin sonuçlarını bölüm toplantılarında paylaşmaktadır. Proje çıktıları, yayınlar ve kongre sunumları hakkında bilgi verilmektedir.
-Öğretim elemanlarının araştırma yetkinliğinin izlenmesi ve iyileştirilmesine ilişkin kanıtlar
Öğretim elemanlarımızın araştırma yetkinliği yayın sayıları, proje katılımları ve atıf verileri AVESIS üzerinden izlenmektedir [23].
C.2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak Araştırma Birimleri
-Ulusal ve uluslararası düzeyde ortak programlar ve ortak araştırma birimleri oluşturulmasına yönelik mekanizmalar 
Birimimizde ulusal ve uluslararası düzeyde ortak araştırma faaliyetleri öğretim elemanlarımızın bireysel girişimleriyle yürütülmektedir. Akademisyenlerimiz diğer üniversitelerden araştırmacılarla ortak yayın çalışmaları gerçekleştirmektedir. COST, Horizon gibi uluslararası araştırma ağlarına katılımın artırılması hedeflerimiz arasındadır.
-Kurumun dahil olduğu araştırma ağları, kurumun ortak programları ve araştırma birimleri, ortak araştırmalardan üretilen çalışmalar 
Birimimiz öğretim elemanları ulusal düzeyde diğer üniversitelerle ortak araştırma projeleri ve yayın çalışmaları yürütmektedir. Uluslararası araştırma ağlarına kurumsal katılımın sağlanması ve ortak araştırma birimlerinin oluşturulması hedeflenmektedir.
-Ulusal ve Uluslararası ortak programlar ve araştırma birimlerinde paydaş geri bildirimleri 
Ortak araştırma faaliyetlerine ilişkin geri bildirimler bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmektedir. Paydaş geri bildirim mekanizmalarının sistematik hale getirilmesi planlanmaktadır.
-Ortak programlar ve ortak araştırma faaliyetlerinin izlenmesine ve iyileştirilmesine yönelik kanıtlar 
Ortak araştırma faaliyetleri öğretim elemanlarının yıllık akademik faaliyet raporları ve akademik teşvik başvuruları aracılığıyla izlenmektedir. İzleme süreçlerinin güçlendirilmesi ve ortak araştırma faaliyetlerinin artırılması iyileştirme hedeflerimiz arasındadır.
C.3. Araştırma Performansı
C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi
-Araştırma performansını izlemek üzere geçerli olan tanımlı süreçler 
Birimimizde araştırma performansı, Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi Stratejik Planı ve BAP Yönergesi çerçevesinde izlenmektedir. Öğretim elemanlarımızın yayın, proje, atıf ve patent faaliyetleri yıllık olarak takip edilmektedir. Araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığı bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmekte ve birim öz değerlendirme raporlarında raporlanmaktadır. Birimimizde henüz patent veya ÜSİ kapsamında firma ile çalışan akademisyen bulunmamakta olup, bu alanların geliştirilmesi hedeflerimiz arasındadır. Araştırma performansının izlenmesinde Akademik Veri İzleme ve Değerlendirme Koordinatörlüğü verileri ile üniversite sıralamalarındaki göstergeler de dikkate alınmaktadır.
-Araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığını izlemek üzere oluşturulan mekanizmalar 
Birimimizde araştırma-geliştirme hedeflerine ulaşılıp ulaşılmadığı bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmekte, öğretim elemanlarının yayın, proje ve atıf verileri yıllık olarak takip edilmekte faaliyet raporuna işlenmektedir.
-Araştırma-geliştirme süreçlerine ilişkin yıllık öz değerlendirme raporları ve iyileştirme çalışmaları 
Birimimiz yıllık öz değerlendirme raporlarını hazırlamakta ve Kalite Koordinatörlüğüne sunmaktadır [15]. Raporlarda araştırma faaliyetleri değerlendirilmekte ve iyileştirme önerileri belirlenmektedir.
-Kurumun araştırma ve geliştirme performansını izlemek ve iyileştirmek üzere kullandığı kanıtlar (Üniversite sıralamaları, kurumsal dış değerlendirme raporları vb.) 
Birimimizde araştırma performansının izlenmesinde yayın sayıları, proje çıktıları ve atıf verileri AVESIS sistemindedir. Birimimizde henüz patent veya ÜSİ kapsamında firma ile çalışan akademisyen bulunmamaktadır. Bu alanların geliştirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
-Araştırma performansı izlenmesi ve değerlendirilmesinde paydaş geri bildirimleri 
Araştırma performansına ilişkin paydaş geri bildirimleri bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmektedir. Bu sürecin sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının değerlendirilmesi
-Öğretim elemanları ve araştırmacıların akademik performanslarının izlenmesi ve değerlendirilmesinde kullanılan tanımlı süreçler ve ölçütler (performans kriterleri, atama- yükseltme  ölçütleri,  akademik  teşvik  uygulamaları  vb.)  belirtilmelidir. 
Birimimizde öğretim elemanlarının akademik performansı; Üniversitemiz Akademik Yükseltme ve Atama Kriterleri Yönergesi ile Akademik Teşvik Ödeneği Yönetmeliği çerçevesinde izlenmekte ve değerlendirilmektedir. Performans değerlendirmesinde yayın sayıları, proje yürütücülüğü, atıf verileri, tez danışmanlıkları ve kongre katılımları gibi ölçütler kullanılmaktadır.
· Öğretim elemanı / araştırmacı performansının yıllık olarak izlenmesine ve değerlendirilmesine yönelik mekanizmalar (akademik faaliyet raporları, performans değerlendirme formları, teşvik başvuruları vb.) belirtilmelidir. 
Öğretim elemanlarımızın akademik faaliyetleri yıllık olarak akademik teşvik başvuruları aracılığıyla değerlendirilmektedir. 
· Öğretim elemanı / araştırmacı performansının izlenmesinde kullanılan kanıtlar (akademik teşvik puanları, yayın sayıları, proje çıktıları, atıf verileri, ödül ve başarılar vb.) belirtilmelidir.
Birimimizde performans izlemede yayın sayıları, proje çıktıları, atıf verileri ve akademik teşvik puanları kullanılmaktadır. Öğretim elemanlarından alınan geri bildirimler bölüm kurulu toplantılarında değerlendirilmektedir. Bu sürecin daha sistematik hale getirilmesi hedeflerimiz arasındadır.
D.1. Toplumsal Katkı Performansı 
Birim, kurumun toplumsal katkı stratejisi ve hedefleri doğrultusunda yürüttüğü faaliyetleri periyodik olarak izliyor ve iyileştiriyor mu?
Stratejik planda belirlenen hedefler doğrultusunda toplumsal katkı faaliyetlerinin çeşitlendirilmesi, sosyo-kültürel etkinlik sayısının artırılması ve sektör iş birliklerinin güçlendirilmesi iyileştirme hedeflerimiz arasındadır.
D.1.1. Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 
Birimimiz, Bilecik Şeyh Edebali Üniversitesi 2022-2026 Stratejik Planı'nda yer alan toplumsal katkı hedefleri (A3-H3.1) doğrultusunda faaliyetler yürütmektedir. Stratejik planda belirlenen "Yöre halkıyla iş birliği düzeyi artırılarak çevresine değer katmak" amacı ve "Yaşam boyu eğitim-öğretim faaliyetlerinin artırılması" hedefi kapsamında:
· Birimimiz öğretim elemanları sosyo-kültürel etkinlikler, seminerler düzenlemekte ve bu faaliyetlere katılım sağlamaktadır (PG.3.1.5)
· Öğrencilerimiz staj uygulamaları aracılığıyla sektörle iş birliği içinde yetiştirilmektedir
· Kariyer Merkezi faaliyetlerine katkı sunulmaktadır (PG.3.1.1)
Kanıtlar
[1] Biyomühendislik Anabilim Dalı komisyon görev dağılımları
[2] Biyomühendislik Örgüt Yapısı
[3] Biyomühendislik Bölüm Başkanı
[4] Biyomühendislik Bölüm Başkan Yardımcısı
[5] Biyomühendislik Misyon ve Vizyon
[6] Biyomühendislik Web sitesi
[7] Mühendislik Fakültesi- Stratejik Planımızda Birimimizin Sorumluluğu
[8] Biyomühendislik Akademik Personel
[9] UZEM
[10] Biyomühendislik Staj Yönergesi
[11] Biyomühendislik Staj Değerlendirme Duyuruları
[12] Anket Uygulama Takvimi
[13] EBS Biyomühendislik
[14] Öğrenci Memnuniyet ve Ders Değerlendirme Anketleri
[15] Biyomühendislik Birim Öz Değerlendirme Raporu
[16] Öğrenci Bilgi Sistemi
[17] Engelli Öğrenciler Birim Koordinatörlüğü
[18] Kütüphane ve Dokümantasyon Daire Başkanlığı Prof. Dr. Azmi Özcan Kütüphanesi
[19] Psikolojik Danışmanlık ve Rehberlik Hizmetleri
[20] Kariyer Merkezi Koordinatörlüğü
[21] BAP
[22] TTO
[23] Biyomühendislik AVESIS
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